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LINEAMIENTOS PARA EL RECONOCIMIENTO A LOS SERVIDORES
PUBLICOS DEL COMITE DE ADMINISTRACION DEL FONDO EDUCATIVO
DEL CALLAO- CAFED

OBJETO
Establecer disposiciones para normar el reconocimiento de los Servidores
Publicos del Comité de Administracion del Fondo Educativo del Callao —
CAFED- con la finalidad de propiciar una cultura organizacional de
reconocimiento e incentivo laboral no econémico que a su vez favorezca la
identificacién institucionat, la promocion de la integridad y el adecuado clima
organizacional para el cumplimientc de los objetivos institucionales.

FINALIDAD
La presente Directiva tiene por finalidad contar con un instrumento normativo
que regule y uniformice criterios para ¢l reconocimiento a los Servidores
Ptiblicos del Comité de Administracidon del fondo Educative del Callao —
CAFED.

ALCANCE
La presente Directiva es de aplicacion y cumplimiento de todos los
funcionarios y Servidores Plblicos del CAFED.

BASE LEGAL
41, ley N° 27815, Ley del Codigo de Etica de la Funcién Publica y
modificatarias.

4.2. Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil y modificatorias.

4.3. Ley N° 31131, Ley que establece disposiciones para erradicar la
discriminacion en los Regimenes Laborales del Sector Pdblico.

44. Decreto Legislativo N° 276, Promulgan ia Ley de Bases de la Carrera
Administrativa y de Remuneraciones del Sector Publico y modificatorias.
Decreto Legislativo N° 728, Dictan Ley de Fomento del Empleo y

modificatorias.
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. TE; ‘%; 4.5. Decreto Supremo N° 005-90-PCM, Aprueban el Reglamento de ia

e I Carrera Administrativa.

©

a7/ 4 4.6. Decreto Supremo N° 033-2005-PCM, Aprueban Reglamento de la Ley del

4.7.

4.8,

4.9

4,10.

Cédigo de Etica de la Funcion Puablica.

Decretc Supremo N° 040-2014-PCM, Aprueban Reglamento éeneral de
la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil y modificatorias.

Decreto Supremo N° 138-2014-EF, Reglamento de Compensaciones de la
Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil y modificatorias.

Resolucion Suprema N° 120-2010-PCM, Aprueban Lineamientos para la
seleccidon y reconocimiento del empleado pulblico que destaque en el
cumplimiento del Cddigo de Etica de la Funcion Pablica,

Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 238-2014-SERVIR-PE, que
formaliza la aprobacion de la Directiva N° 002-2014-SERVIR-GDSRH,
"Normas para fa gestion del sistema administrativo de gestion de recursos
humanos en las entidades publicas”.

DISPOSICIONES GENERALES

5.1 Definiciones

Para efectos de la aplicacién de la presente Directiva debe entenderse por:

5.1.1 Compensacion no econdémica:
Es el conjunto de beneficios no monetarios gue la entidad publica
destina al servidor plblico con el objetivo especifico de motivario
y elevar su competitividad.,
5.1.2 Reconocimiento:
En el marco de la gestibn institucional, una accién de
reconocimiento busca distinguir y reconocer de manera oficial al
servidor ptiblice o grupo de servidores publicos por:

5.1.2.1 Comportamientos favorables a la cultura y al desarrollo
organizacional, lo que genera un clima faboral adecuado y
armonioso.

5.1.2.2 Por logros destacados en beneficio de las unidades de
organizacion de la entidad y/o la ciudadania, sin perjuicio
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de las iniciativas espontaneas que los funcionarios
publicos, empleados de confianza, personal de régimen
especial u otros servidores ptblicos con personal a su
cargo desplieguen, en ejercicio de su liderazgo.
Para efectos de esta Directiva, se normaran las acciones
de reconocimiento de forma oficial y haciendo uso de al
menos un (01) canal 3 de comunicacion insfitucional,
concretandose con la entrega de una (01} distincion través
de:

= Un incentivo simbélico u objeto simbélico

s Diploma o Reconocimiento

¢ Memorando y/o Resolucién de felicitacion.

5.1.3 Culitura Organizacional:

La Cultura Organizacional es la forma caracteristica de
pensar y actuar en base a sus principios, valores, creencias,
conductas, normas, simbolos, entre otros, que adoptan y
comparten sus miembros. Se gestiona con la finalidad de
facilitar la cohesion, el compromiso e identificacion de los
Servidores Puiblicos con los propésitos estratégicos y con ¢l
logro de los objetivos organizacionales.

§ vy
e

5.1.4 Clima Organizacional:

Ei Clima Organizacional es la percepcidon colectiva de
satisfaccion de los Servidores Publicos sobre el ambiente de
P trabajo, el cual se gestiona con la finalidad de promover un
ambiente de trabajo agradable que facilite el desarrollo
potencial de los Servidores Publicos y colaboradores, que a
su vez contribuya a incrementar la motivacion y el

compromiso de las personas e impactar positivamente en
los resultados del CAFED.
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CAFED, dando el uso adecuado a los fondos, recursos,
activos y atribuciones en el sector publico, para los objetivos
oficiales para los que se destinaron y con adhesién a valores
éticos, principios y normas destinadas a proteger, mantener
y pricrizar el interés publico sobre los intereses particulares.

5.2 De las actividades de reconocimiento
L.a Sub Gerencia de Recursos Humanos se encargara de programar las
actividades de reconocimiento reguladas en la presente Directiva. Para
efecto de la presente Directiva las actividades de reconocimiento se
segmentaran en dos (02) niveles de alcance:

§.2.1 Individual:
Se presentara cuando la accion de reconacimiento esté dirigida hacia
un (M) servidor publico de forma particular e individual.

5.2.2 Grupal:
Se presentara cuando la accion de reconocimiento esté dirigida hacia
un (01) érgano, unidad organica o equipo de trabajo de Servidores
Pablicos.

5.3 De clasificacion de actividades de reconocimiento
a. Reconocimiento por Rendimiento Laboral Distinguido.
b. Reconocimiento por Buenas Practicas Laborales.
¢. Reconocimiento por Competencia Laboral Destacada.

Por ningtin motivo, se hara efectivo cualquier tipo de reconocimiento previsto

en el numeral 6.3 de la presente Directiva, si el/los servidores/es publico/s
consideradof/s para dichoc reconocimienfo han sido sancionados
administrativamente en el Ultimo afio hasta el momento de ia eleccion, para
lo cual se realizara la consulta en el Registro Nacional de Sanciones contra
Servidores Civiles que se encuentra en la pagina de la Autoridad Nacional
del Servicio Civil - SERVIR.
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DISPOSICIONES ESPECIFICAS
Particularidades de los tipos de reconocimiento oficial.

6.1 Reconocimiento por Rendimiento Laboral Distinguido:

El Reconocimiento Laboral Distinguide es la méaxima calificacion que puede

obtener el servidor civil luego del proceso de evaluacion de desempeiio como

parte de la Gestidén del Rendimiento.

El reconocimiento se materializara a través de una resolucion de la gerencia

general en ceremonia organizada para tal fin.

6.2 Reconocimiento por Buenas Practicas Laborales:

Se encuentran dentro de este reconccimiento:

6.2.1 El cumplimiento del Cédigo de Etica de la Funcién Publica:

Se reconocera a los Servidores Piblicos de las unidades de

organizacibn que en el desarrollo de sus fiunciones den

cumplimiento a los principios y deberes contenidos en el Codigo

de Etica de la Funcién Publica.

Criterios a considerar:

Se tomara en cuenta el procedimiento y los criterios establecidos

en la Resolucion Suprema N° 120-2010-PCM, que aprueba los

Lineamientos para la seleccion y reconocimiento del empleado

ptiblico que destaque en el cumplimiento del Cédigo de Etica de

la Funcion Ptiblica.

Acciones de reconocimiento oficial:

El reconocimiento se concretarda a traves de las siguientes

acciones:

» Incorporar copia de la Resolucién de la Gerencia General de

reconocimiento al legajo personal.
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+ Difundir el Reconocimiento publico a través de los canales de
comunicacion del CAFED.

* Realizar el Reconocimiento publico por la Alta Direccion del
Comité de Administracién del Fondo Educativo del Callao —
CAFED durante la celebracién del Dia del Servidor Pyblico.

« Efectuar otras compensaciones no econdmicas, de ser posible.

6.2.2 Promocion de una cultura de integridad:
Se reconocera a los servidores pablicos de las unidades de
organizacion que realicen acciones especificas o iniciativas
perscnales que refuercen la integridad y/o que fortalezcan la
cultura y desarrollo organizacional del CAFED en lo referido a
integridad, como un elemento distintivo de la institucion.

Criterios a considerar;
Para la seleccion de los Servidores Publicos se fomara en cuenta
los siguientes criterios:

* Realizar practicas integras que hayan significado el
forialecimiento de la cuitura y desarrollo organizacional del
CAFED, en lo referido a la integridad, tales como:

» De forma semestral el Sub Gerente de Recursos
Humano a propuesta de los Gerentes, elegira a un (01)

servidor publico en base a su comportamiento integro,
actitudes y/o esfuerzos adicionales que se visibilicen y
sean de significative aporte, reforzamiento vy
crecimiento de la cultura de integridad del Comité de
Administracion del Fondo Educativo del Callao -
CAFED.

» Para ello, en su oportunidad, las areas administrativas

de cada Gerencia remiten a su Gerente el listado de su
personal que cumple con uno (01) o mas de los criterios
antes sefialados.
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Acciones de reconocimiento oficial:
El reconocimiento es semestral y se concreta a través de una (01)

o mas de las siguientes acciones:

DEL Fon ¢ Incorporar copia de la Resolucion de la Gerencia Generai de

O A
& W%,

reconocimiente al legajo personal.
CAFE galep

+ Difundir el Reconocimiento publico a través de los canales de
comunicacién del Comité de Administracion del Fondo
Educativo del Callac — CAFED.

» Realizar ei Reconocimiento publico por la Alta Direccion del
Comité de Administracién del Fondo Educativo del Callao —
CAFED durante la celebracion del Dia del Servidor Publico.

e Efectuar otras compensaciones no econdmicas, de ser posible,

6.2.3 Buenas Practicas para la Mejora del Clima Laboral:
Reconocimiento dirigide a los érganos, unidades funcionales o
Servidores Publicos del Comité de Administracion del Fondo

Educativo del Callao — CAFED que evidencien la aplicacién de
buenas practicas que propicien ia sinergia, confianza,
comunicacion, respeto y/o buenas relaciones inierpersonales
para el logro de acftividades, proyectos u objetivos trazados,
dentro de un equipo de trabajo.

Criterios a considerar:

Se reconocera a los servidores publicos, de las diferentes

Gerencias que cumplan como minimo los siguientes criterios:

+ Haber alcanzado un porcentaje promedio mayor o igual a 80%
en la medicion de satisfaccion en el estudio anual de clima

organizacional.

« Haber presentado evidencias sobre buenas practicas de un
equipo de trabajo realizadas por iniciativa propia que pudiesen
haber impactadc en el buen clima laboral de la Oficina o
Gerencia, las cuales seran revisadas y evaluadas por la Sub
gerencia de Recursos Humanos.
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Acciones de reconocimiento oficial:

El reconocimiento se concretara a través de las siguientes

acciones:

e Emitir el Memorando de reconocimiento, que estara a cargo de
la Sub Gerencia de Recursos Humanos.

» Difundir el Reconocimiente piiblico a través de los canales de
comuricacion institucional(es).

» De acuerdo a los resultados alcanzados en el dlfimo afio se
realizara el reconocimientio publico por la Gerencia General
durante la ceremonia de aniversario del Comité de
Administracion del Fonde Educativo del Callao — CAFED.

Acciones de reconocimiento complementarias;

Se podran realizar acciones de reconocimiento de forma
complementaria dirigidas a los Servidores Publicos especificos del
CAFED que hayan destacado en buenas practicas de clima laboral
en sus areas de trabajo. Asimismo, se podran realizar dichas
acciones de reconocimiento de forma auténoma por el Gerente y
los propios compafieros de trabajo, segin los siguientes criterios:

» Ei Gerente, basado en la percepcion general del trabajo, en
cumplimiento de cbjetivos y/o eficiencia.

« los propios comparieros de trabajo que conforman el equipo
de trabajo del servidor publico, basado en un Procesc de
votacién interna que valide la percepcion colectiva o
mayoritaria del equipo del que forma parte el servidor piblico a
quien se reconoce por el cumplimiento de buenas practicas, de
sinergia, confianza, comunicacién, respeto y/o buenas
relaciones interpersonales para el logro de actividades,
proyectos u objetivos trazados, dentro del equipo de trabajo. Ei
reconocimiento podra concretarse a través de un (01)
memorando de reconocimiento, un (01) diploma y/o un {01)
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6.24

reconocimiento publico a través de los canales de

comunicacitn institucionales.
Buenas Practicas de Gestiéon Publica:

Dirigido a los servidores publicos, que destaquen en la
implementacion de actividades o procesos para mejorar la
efectividad, eficiencia e innovacion de la ciudadania, ia gestion
institucional y/o 1a reputacién del CAFED y que hayan obtenido
resultados meritorios de reconocimiento extermno.

Este tipo de reconocimiento se fundamentara en los resuftados
alcanzados en concursos, certificaciones o reconocimientos
externos de cualquier organizacién publica o privada a la que €l
CAFED tenga la facultad de participar.

Criterios a considerar;
Los Servidores Piiblicos, podran acceder a este reconocimiento

mediante la siguiente forma:

»

Haber recibido reconocimiento externo de una organizacion
publica o privada en beneficio de fa ciudadania y/o la
reputacion del CAFED.

En caso de haber participado en concurso o competencia, este
reconocimiento se realizara solo en el supuesto que se alcance
las distinciones de "Ganador”, “Distincién Especial” ¢ similares
por el nivel de la distincién de acuerdo a las bases del concurso
o competencia al que se hayan inscrito los Servidores Pubiicos,
que representen al CAFED.,

Acciones de reconocimiento oficial:

El reconocimiento se concretara a ftravés de las siguientes

acciones:

Difundir el Reconocimiento publico a través de los canales de
comunicacién institucionales.

io
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¢ Incorporar copia del Diploma de reconocimiento al legajo
perschal, a propuesta de la Sub Gerencia de Recursos
Humanos.

» Ofras compensaciones no econdmicas.

6.2.5 Buenas Practicas de Ecoeficiencia:

Se dirige a todos los drganos y Servidores Publicos que
evidencien buenas practicas de ecoeficiencia a través de! ahomro
de los recursos e insumos empleados, asi como la eficiencia en el
uso de la energia y la minimizacion en ia generacién de residuos
€ impactos ambientales, sin afectar la calidad del servicio.

Criterios a considerar:
Este tipo de reconocimiento se ejecutara de acuerdo a la evaluacién
de criterios establecidos vigentes.

Acciones de reconecimiento oficial;

El reconocimiento se concretara de manera trimestral a través de

las siguientes acciones:

¢ Haber recibido reconocimiento externo de una organizacion
publica o privada en beneficio de la ciudadania y/o fa
reputacion del Comité de Administracidn del Fondo Educativo
del Callao — CAFED. Emitir el Diploma, que estara a cargo del

Gerente de Administracién.
« Difundir el Reconocimiento publico a través de los canales de

/ /;E":F N comunicacidn institucionales.
H s La Alta Direccion del CAFED tendra la facultad de distinguir a
\5)

cualquier servidor publico de la Entidad por este tipo de
T reconocimiento en la oportunidad que considere conveniente.

6.3 Reconocimiento por Competencia Destacada:
Reconocimiento oficial dirigido a todos los Servidores Publicos que
destaquen a través de sus comportamientos cotidianos, establecidos en el

11
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Diccionario de Competencias Transversales del Servicio Civil de ia Autoridad

Nacional del Servicio Civil.

Criterios a considerar:

Se reconocera a los servidores publicos, de ias diferentes
Gerencias que cumplan como minimo los siguientes criterios: De
forma trimestral fodos los &rganos, unidades funcionales o
Servidores Ptiblicos elegiran a un (01) servidor plblico en base a
su comportamiento destacado en una (01) de las Competencias
Transversales del Servicio Civil o una (01) de las Competencias
Transversales que defina el Comité de Administracién del Fondo
Educativo del Callao CAFED a través de la Sub Gerencia de
Recursos Humanos. Para la eleccion de los Servidores Publicos,
se tomaran en cuenta las siguientes consideraciones:

o 12 eleccion intema de los Servidores Publicos se realizara a

nivel de Gerencias.

» Los Servidores Publicos deberan ser elegidos por votacién
interna enire sus companeros.

¢ Los resultados de la eleccion interna de los Servidores Piblicos
deberan ser susientados con la descripcién de las conductas
de los Servidores Publicos en relacién a las competencias
consideradas.

» Los resullados de la eleccién interna de los o6rganos, unidades
funcionales o Servidores Publicos deberan ser comunicados a

la Sub Gerencia de Recursos Humanos por los medios que se

consideren para tal fin.

+ Los Servidores Pablicos considerados para el reconocimiento
deberan tener como minimo tres (03) meses de tiempo de
servicio continuo en el Comité de Administracion del Fondo
Educativo del Callaoc CAFED y no haber sido sancionados
administrativamente en el ultimo afio hasta el momento de las
elecciones internas.

12
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e La Alta Direccidén del Comité de Administracion del Fondo
Educativo del Callao CAFED tendra la facultad de distinguir a
cualquier servidor publico por este tipo de reconocimiento en la
oportunidad que considere conveniente.

Acciones de reconocimiento oficial:

El reconacimiento se concretarda a través de las siguientes

acciones:

e Emitir el Memorando de reconocimiento, que estaré a cargo de
la Sub Gerencia de Recursos Humanos.

+ Emitir el Diploma de reconocimiento, que estara a cargo de la
Sub Gerencia de Recursos Humanos.

« Difundir el Reconocimiento ptiblico a través de los canales de
comunicacion institucionales.

s Ofras compensaciones no econdmicas.

Para el caso de aquellos Servidores Publicos que hayan destacado
al menos tres (03) veces durante el ultimo afio, se realizara la
distincién de reconocimiento por el Gerente de Administracién o la
Alta Direccién durante la ceremonia de aniversario del CAFED.

RESPONSABLES

7.1. La Gerencia de Administracién, a través de la Sub Gerencia de
Recursos Humano, es responsable de la revisién y actualizacion
de la presente Directiva para lo cual contara con el
asesoramiento de la Gerencia de Planificacion y Presupuesto

7.2. La Sub Gerencia de Recursos Humanos debera cumplir y hacer

cumplir las actividades de reconocimiento que se realicen en el
Comité de Administracion del Fondo Educativo del Caliao —
CAFED, establecidas en la presente Directiva.

7.3. La Sub Gerencia de Recursos Humanos debera proporcionar la
informacién necesaria para el reconocimiento referido a
fomentar una cultura de integridad.

13
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7.4. Las unidades de organizacidn del CAFED seran responsables

de cumplir las disposiciones establecidas en la presente

Directiva.

14
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ANEXO 01

MODELO DE DOCUMENTO DE PRESENTACION DE SERVIDOR PUBLICO
RECONOCIMIENTO POR RENDIMIENTO LABORAL DISTINGUIDO

Presentacién de participante que obtuvo escala mayor de valoracion dei

resultado de la evaluacion de desempefio.

Por medio de! presente y de conformidad con el procedimiento normativo vigente, Directiva

\Proceso de Evaluacion del Desempefio Laboral en el Comité de Administracion del Fondo
Hucativo del Callao CAFED ~ Gobierno Regional del Callac”, aprobado mediante Resolucién de
%/Gerencia General N2 794-2020-MP-FN-GG, con plena responsabilidad respecto a la veracidad y

exactitud de lo declarado en el presente documento, presentamos a

{servidor publico), quien ha obtenido la escala

“nayor de valoracién del resultado de la evaluacién de desempefio, haciendo de conocimiento

a efectos de continuar con lo dispuesto en la Directiva de Reconacimiento de los Servidores

Pablicos del Comité de Administracién del Fondo Educativo del Callao CAFED.

WoLn

\Atentamente,

Firma Digital
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FICHA DE INSCRIPCION DE SERVIDOR PUBLICO

RECONOCIMIENTO POR RENDIMIENTO LABORAL DISTINGUIDO

/ “,/{TF _‘—.‘l\‘
( (o CORREO ELECTRONICO:

,'\_'l.

\.\:i"_ -
" DIRECCION DOMICILIARIA:
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ANEXO 03

FORMULARIO DE SELECCION

SERVIDOR PUBLICO QUE CUMPLE EL CODIGO DE ETICA DE LA FUNCION PUBLICA
RECONOCIMIENTO POR BUENAS PRACTICAS LABORALES

CRITERIOS DE EVALUACION DEL CODIGO DE ETICA DE LA FUNCION PUBLICA LEY N¢ 27815

Resolucion Suprema N° 120-2010-PCM

FORMULARIC DE SELECCKIN DEL EMPLEAROD PUBLICO QUE CUMPLE ELCOOIGO DE ETICA DE LA FUNCION POBLICA

ENTIDAD:

segun & ROF: FUNCIGN:

S Y HOMBRES:

41;1& para el llenado: Bajo el criteric de conelencio, debe anotorse una voloraciin respectg a los criterios de seleccitn contenidos en &l
Formulario. Lo valoracidn debe responder o uno escala que vo, de manera ascendente, del 01 ol 10; considerande que 10 es ef mdximo puntaje
que debe asignarse o quien cumple a cabualidad lo sefiolado en cada criterio,

Fom

TR

ho e CRITERIOS DE SELECCHON Valoracon
glS
o)

g

Mantiene una conducta adecuada al respeie de la Constitudén v las leyes, garentizando que en la toma
Respeto de decisiones o en el cumplimiento de ios procedimientes administrativos se respetan loy derechos 3
la defensa y al debido procedimiento.

Actiia con rectitud, honradsz y honestidad para satisfacer ef intsrés general, desechando todo
Probidad provechn o ventaja persanal.

Brinda calidad en cada una de las funciones a su cargn, procurando obtener una capacitacion sélida y
Eficiencia permanente.

Principlos de la Funcién Publica

Cuenta con aptitud técnica, legal y moral, asi como una formacién sdlida acorde con 1a reakidad y
idoneidad procurd capaditarse permanentemente para el debido cumplimianto de sus funciones,




DIRECTIVA CoDIGO 005-2024-CAFED

. ’ VERSION 01
LINEAMIENTOS PARA EL RECONQCIMIENTO A LOS

C.AF.ED SERVIDORES PUBLICOS CAFED AECHA e 11 de junio 2024
APROBACION

Se expresa con autenticidad en las relactones funcionales con todos ios miembros de su Institucidn y con

Veracidad Ia ciudadania, contrfbuyendo con sus expresiones al esclarecimiento de hechos.
Emaftad ¥ | Actia con fidelidad y solidaridad hacla todos los mlembras de su institucion, y de sy superiorjerarqico
Obediencia teniendo por chjeto |a reallzacion de actos de servicio vinculados o sus funciones.

Maniiene permanente disposicién para el cumplimiento de sus funciones, ctorgando a cada una lo que le

Justicia ¥ | ¢5 debido, actvando con equidad en sus refacones con el Estado, & administrade, supericres,
Euidad subardinados y con los ciudadanos.

Lealtad af Estada

de Derecho Responde con leaitad a la Constitucidn y al Estado de Derecho n ef ejercicio de sus funciones.

Actia con absoluta imparclatidad politica, econdmica o de cualquier otra indole en el desempefio de sus
funciones demostrando independencia a sus vinculaciones con personas, partidos politicos ©
Neutralidad instituciones.

Actua propiciendo que [os actos del servicio pidiblico sean accesibles a Iy dudadania, en el marco de los
principios de transparencia y acceso a la Informacién, brindando y faciitando informacitn fidedigna,
Transparencls compieta y oportuna.

3 Es capaz de guardar reserva de hetho © Informacion & la que tiene acceso en el ejercicio de sus funciones,

g sin perjuicio de los deberes y responsabllidad del acceso y transparencia de ia informacion pibflca.

§ Discrecidn

4

[ ]

'; Ejercido

2 adecuado del | Cumple sus fundones sin adoptar represalias de ningin tipa, nd ejarciendo coaction alguna contraotros

K4 CArgo empleados publicos u otras perspnas.

Cumple ton proteger v conservar los blenes del Estado peruano, utlizindoles de manera racional,
Uso adecuado de | evitando su abuso, derroche o deseprovechamianto; sin emplear 0 permitir que stros empleen los bienes
blenas del | del Estado para los fines particulares o propdsites distintos para los que han sido espedifiaments
Estado destinados.
Desarrolla sus fundiones a cabalidad y en forma integral, asumiendo con pleno respeto su funcionpiblica,

Responsabilldad

3

g Intereses en | Ante conflicto de intereses, expresa voluntad de apartarse inmediatamente del tema en cuestién y lo

E Conflicto comunlca a su superler jerdrqulco.

z

X

§ Ventajas Demuestra que no obtiene nl procura beneficlos o ventajas indebidas para sl o para otros, medianteel

3 Indebidas uso de su cargo, autoridad, influencia o apariencia de influencia.

-l

b]

s

o

z

LS Proselitismo No realiza actividodes de proselitismo politico, no abusa de sus funciones, ni utiliza Infraestructura,
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Politico bienes o recursos publicos para ello.

No resliza transactiones u operadiones financleras usando nformacidn privilegisds a la que tiene
Mal  uso  de | accesoenelejerddo de sus funclones; nl permite el uso impropio de dicha informacidn para benefido

Informacion propio o de tercergs.

Presionar, No ejerce presiones, amenazas 6 acoso de cualguier indols, contra otros empleadas pablicos o
amenazar  y/o | subordinades que puedan afectar fa dignidad de 1as personas o Inducir 2 §a reslizacidn de accionss
acosar dolpsas,

Pyuritaje Total
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ANEXO 04
ACTA FINAL

SELECCION DE SERVIDOR PUBLICO QUE CUMPLE EL CODIGO DE ETICA DE LA FUNCION PUBLICA
- RECONOCIMIENTO POR BUENAS PRACTICAS LABORALES

ACTA DE SELECCION FINAL DEL SERVIDOR PUBLICO DEL COMITE DE ADMINISTRACION DEL FONDO
EDUCATIVO DEL CALLAO CAFED —EN RECONOCIMIENTO POR BUENAS PRACTICAS LABORALES EN
CATEGORIA: CUMPLIMIENTO DEL CODIGO DE ETICA DE LA FUNCION PUBLICA.

n la ciudad de Callao, siendo las horas del dia de de y
de canformidad con los criterios de evaluacion del Codigo de Etica de la Funcion Pablica Ley N
27815 aprobado con Resofucion Suprema N° 120-2010-PCM, los integrantes del Comité de
leccidn del Empleado Pibiico, conformado por
Presidente del Jurado Calificador,
Miembro del lurado Calificador y
Miembro del Jurado calificador, reunidos de
manera presencial o virtual, proceden a formular el acta final de seleccién del empleado pablico
ha obtenido mayor puntaje
(participante), de acuerdo al detalle

Publica.

Participantes DNI fiégimen | Dependencia | Fecha de | Puntaje
‘N'-’ Apellidos y Nombres Laboral ingreso
/1
2
3
4




>
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n sefial de conformidad, los miembros del jurado Calificador procedieron a firmar la presente

Sr. (a)

Miembro del Jurado Caiificador
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ANEXO 05

FORMATO DE VALORACION-PROMOCION DE UNA CULTURA DE INTEGRIDAD
RECONOCIMIENTO POR BUENAS PRACTICAS LABORALES

Decreto Supremo Ne 042-2018-PCM

FOAMATO DE VALORACION < PROMOCION DE tINA CHLTURR OF INTEGRIDAD

DF/UE:
CARGO:
REUADOS Y ROMBRES:
Instmca‘mr 7@ Wm: ;:: ;gq- —_: B‘wv; c-riteﬁo del fm‘-h-:;ecimienta;e una cultura de ;rteg:;;a;ebe anora;e_una volorocion r;s;ecta alos c_n;e:-r:

contenidos en el Formulario. La valoracion debe responder o una escala que va, de manera ascendente, del 01 al 10; considerando que 10es &
mdximo puntaje que debe asignarse a quien cumple a cobolidad lo sefalado en cada criterio.

CRITERIOS DE VALORACION Yaloraddn

Instrumentos mediante los cuales se establecen lineamientos para 13 correcta, transparente v
eficiente actuacion de los servidores pablicos con el fin de promover una cultura de integridad y
Codigos y cartas de buena | Servicoafa dudadania al interior de teda entidad.

conducta admintstrativa

Sefigle acciones especificas o inlciatives personales ;

Instrumento mediante el cual se realiza el seguimianto y evaluadion del cumplimiento por parte
e Yos sarvidoras piiblicas de los estdndares contenidos en el Codigo de Integridad Piblce v Buen

Mecanismos de | conierno .
seguimiente de Integrided
publics

Sefizle acciones espetificas o iniclativas personales :

Instrumento mediante el cual se establecen fineamientos y mecanismos pata promover @
implemantar una cultura de intagridad al Inferier de cads entidad.

Programa de Integridad

Sefiale actiones especificas o inlciativas personales :

MEEAKISMOS E INSTRUMENTOS QUE PROMUEVEN LA INTEGRIDAD PUBLICA

Instrumento gue establece los criterios, normas y procedimientos para la elaboradion v
Lneamientas parz presentacion de Jos informes de rendicldn de cuneta por parte de los senvidores pablicos

elaboracitn de informes de
rendicién de cuentas
Safisle acciones especificas o inlclativas personales :
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Instrumente mediznte ef cual se reglstra at gestor asi coma los actos da gestién de interese de las
cuales el servidor, con capacdad de decislién de la entidad, da cuenta en la Constandia de Actos
Reglstro de Gestién de de Gestidn de Intereses.

Intereses

Sefiale acciones especificas o iniciativas personales ;

Instrumento mediante ef cual se establecen los oriterlos v ineamientas mediante los cuales las
servidotes piblicos con capaddad de dedslén publica aflenden las soficitudes de gestldn de
Guia para el mansjode | ntereses.

gestion de interases

Sefiale acciones espetificas o iniciativas personales:

instrumentos mediame o cual se establecen ortentaciones précticas para que los fundonarios y
setvidores piblicos Identifiquen y resueivan situaciones en fas que se presentan confiicto de
Uneamientos para la Intereses.
gestion de conflicto de
intereses

Seflale acciones especficas o iniclativas persomales :

Instrumento que contiene informacidn respecto a acibvidades de cardcter profesonal u
ocupacional, actividades comerciales, relaciones de parentesco, entre otvas, con fa finalidad de
Declavacidn jurada de haces piblica posibles conflictos de intereses.

interese

Seflale acclones especificas o iniciativas personales :

Medios y procesos expeditivos madiante los cuales ce abordan las denundias frente a situaciones

que pudieran resultar en actos de corrupcién, especialmente en materias sensibles vinadadas a

actos de funcianarios o directivos de alte nivel garantizando confidendalidad an el marco de las
// EL Fog) Mecanismos de reportede | normas de 12 materla.

Sefiale actiones especificas o iniclativas personales :
\_- s —

Crros que persigan fines sustentados en la ética.

Otros
Seflale acciones especificas o inlclatives personales :
Puntaje Totai




]
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ANEXO 06
ACTA FINAL

VALORACION DE MEIOR ESTRATEGIA PARA LA PROMOCION DE UNA CULTURA DE
INTEGRIDAD - RECONOCIMENTO POR BUENAS PRACTICAS LABORALES

ACTA FINAL DE MEJOR ESTRATEGIA PARA PROMOCION DE UNA CULTURA DE INTEGRIDAD EN EL

COMITE DE ADMINISTRACION DEL FONDO EDUCATIVO DEL CALLAO CAFED - GOBIERNO

la ciudad de Callao, siendo las

horas del dia

de

REGIONAL DEL CALLAQO EN RECONOCIMIENTO POR BUENAS PRACTICAS LABORALES EN SU
TEGORIA: PROMOCION DE UNA CULTURA DE INTEGRIDAD.

de y

Presidente

puntaje,

6{-‘ e conformidad con los mecanismos e instrumentos gue promuevan la integridad publica Decreto
2 Supremo N2 042-2018-PCM, los integrantes del Comité Evaluador, conformade par

del Comité Evaluador,
Miembro del Comité Evaluador y
Miembro del Comité Evaluador, reunidos de
anera presencial o virtual, proceden a formular el acta final de evaluacion, obteniendo ef mayor
(participante), de acuerdo al detaile finai,

haciendo de conocimiento los resultados a efectos de continuar con lo dispuesto en la Directiva
de Reconocimiento de los Servidores Plblicos del Comité de Administracién def Fondo Fducativo

del Callao CAFED en la categoria de Promocién de una Cultura d Integridad.

Participantes DNI Régimen | Dependencia | Fecha de ingreso | Puntaje
Apellidos y Nombres Laboral MPFN
2
" 3
\! “\.
/4
|5

En sefial de conformidad, los miembros del Comité Evaluador procedieron a firmar la presente

acta.
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Sr. {a} Sr. (a)

Presidente del Comité Evaluador

Miembro del Comité Evaluador
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ANEXO 07

FORMATO DE DESCRIPCION DE BUENAS PRACTICAS PARA LA MEJORA DEL CLIMA LABORAL
RECONOCIMIENTO POR BUENAS PRACTICAS LABORALES

proyecto o

LS
%
B N

Descripcion de fa Buena
practica para la mejora del

Desarrollar fa buena practica que se realizé con el sustento de las

evidencias.

c.\“;ﬁsmucf"%\clima laboral (Maximo 500

A
0| & E?racteres).

Dependencia

G"g\]:)uracién (dias o meses)

uﬁ“’/

Planteamiento del problema

Objetivo General

Objetivos Especificos

Justificacion

G2\

/ 2'}§mbito de ejecucién

Beneficiarios

Resultados esperados

Conclusiones

Recomendaciones
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Direccidbn  y  responsables
directos

34

Datos del representante

{Apellidos y Nombres)

Correo electrdnico

\Cargo

/
Régimen Laboral

Dependencia




FORMATO DE DESCRIPCION DE BUENAS PRACTICAS DE GESTION PUBLICA
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ANEXO 08

prictica de gestibn Pdablica
(Méximo 500 caracteres).

evidencias.

Actividad o proceso
) implementado
Descripcién de la  Buena | Desarrollar la buena practica que se realizd con el sustento de las

j)ependencia

e

Duracion {dias o0 meses)

 IPlanteamiento del problema

Objetivo General

(o

‘\dﬁ'ﬁﬁ
4 BICh )
o

/3Pbjetivos Especificos

Justificacién

Ambito de ejecucion

Beneficiarios
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Resultados esperados

Conclusiones

Recomendaciones

2
5
&)

'/éireccién y  responsables
directos

encionar
istinciones interno y externo

Reconocimiento,

del

pellidos y Nombres)

representante

&
i
&\
A ~Spon

elular

Correo electronico

Régimen Laboral

Dependencia
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ANEXO 09

RECONOCIMIENTO POR COMPETENCIA DESTACADA

CRITERIOS DE EVALUACION COMPETENCIAS TRANSVERSALES RESOLUCION DE PRESIDENCIA EJECUTIVA N&
093-2016-5ERVIR-PE

FORMATC DE VALORACION

DF/UE:

Instrucciones pare ef lienado: Bafo el criterio del Diccianario de fas competencias transversaies def servicio Civil, debe marcarse la
valoracidn respecto a los criterios contenidos en el Formulario.

ORIENTACION A RESULTADOS
Capacidad para orientar las acclones a s consecucion de metas individuales v objetivos institucionales, asepurando estindares de calidad &
identificando oportunidades de mejora. Implica dar respuesta a los plazos requeridos y haciendo usd Splimo de bos recursos a su dlsposicidn
considerandgo & impacte final en la dudsdanis.,

Yvet Descripeion del Nivel Indicadores Conductuales
i/

Identifica lds medios v estrategias que debe utflizar para superar sus metas y objetivos

Se anthipa a los plazos establedidos v calculs riesgos previnlendo situadones inesperadas
identifica medios y
estrateglas  gue togran
superar  los Obfetivas | plantes mejoras en fos procesos v propone cambios a fitt de superar kos resultados previstos
peevistos en términos de cantidad y calidad.

Genera alternativas de solution ante fa falta o posible carentia de recursas, teniendo en
cuents un uso eficiente de los mismaos.

Propone planes de acclon que visbilteen ol logro de jos objetlves, cumpliende con ks
estandares de calidad astablecidas,

Genera planes de accidn para
el ftogro de objetivos, | Implementa medidas correctivas o propone acclones de mejora durante e desarrolio del Plan
asegurando  estindares de | de Accidn para asegurar estindares de calidad.

calidad

Administra los recursos necesarios para cumplir sus metas y objetivos, controlando v
racionalizando el uso de fos mismos.
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Organiza sus actividades priorizandolas de acuerdo con jas metas y objetivos previstos,
estableclendo con claridad Tos plazos de cumplimiento.

Afinea sy acclonar para el | Establace controfes previos con el fin de cumplir con el nivel de calidad esperado, evitando
logro de jos objetivos errores en la realizatian de sus labores.

Identifica los recursos necesarios para el logro de metas y objetivos, hadendo esfuerzo por
optimizar su uso.

Realiza las ackivigades asignadas siguiendo las instrueciones recibidas, contribuyendo asi al
logro de objetivos.

DEL FO,
;;D“Q,gsmugfq‘::

Cumple con las  tareas

e Ejecuta los trabajos asignados en fos plazos limite y de acuerdo con las Indicationes y/fo

estindares recdbidos.

Cumple con sus tareas haciendo uso adecuado de los recursas asignados.

Ejecuta las tareas encamendadas sin reconocer su impacto en el fogro de abjetivos

Raaliza fas tareas asigradas | Realiza sus tareas fuera de plazos establecidos y por debajo de los estindares de calidad
sin considerar 1os objativos requeridos.

Usa los recursos sin tener en cuenta la optimizacion de los mismos.

VOCAQON DE SERVICIO
Capackiad de actuar escucharide y enterxfiendo al usuario interno o externo, vatorando sus requerimlenios y necesidades y brindando una
respyesta electhva, oportuna vy cordial,

Deseripeidn det Nivel Irdilcadores Conductuales

identificar con anticipacion las necesidades del usuario, planificande los servicios y/o procesas
ge su competencia.

Se anticipa a las necesidades
de los usuarios, mejorando el | Propone alternativas de solucién facllitando respuestas integraies y sustentadas, a fin de

s rivel de sarviclo y superando | asegurar servicios 6ptimos en forma oportuna y cordial.
- 1as enpectativas.
Utiliza diversos medios para conocer las necesidades y expectativas def usuario con el fin de
mejorar ef nivel def servicio,
4 Muestra compromiso y responsabilldad adaptando su actionar a las necesidades del usuario.

Se compromete activamente
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con o ysuarig
Evaliia las diferentes alternativas existentes para facflitar una respuesta integral y sustentada.

Esté atento y escucha activemente al usuario ofreciendo ayuda, apoyo u orlertacidn con
amabilidad y respeto aun cuando 1o ses competendia directa o no se (o soliciten.

Escucha activamente las necesidades del usuario, mostrando empatia al atender sus
regjuerimientos, cumgliendo con sus expectativas, dentro de su competencia.

Comprende las necesidades
det usuarig, orientando sus [ Consulta y utiliza la informacién que tiene disponible a fin de completar y finalizar e servicio al
acdones al cumplimiento de | usuario.

sus expectativas

Atlentle con paciencia y tolerandia al usuario, mostrando consideracion e interés frente a sus
necesidades, ain en situaciones complejas.

Atiende jos requerimientos de usuario, brindando respuestas oportunas denteo del Smbito de
sus funclones,

Responde a las necesidades
del wusuaric de manera | Dar respuesta con I8 informacion que canoce o maneja y cumpliendo con las Instrucciones,
oportuna procesas o estdndares definidos dentro del servicio.

Escucha y responde con cordialidad los requerimientos del usuaria,

fesponde a los reguerimientos del usuario sin tomar en cuenta las necesidades del usuatio.

Atiende los requerimientos
fuera del tiempo establecido
y sin satisfacer lasnecesidades

Tarda &n dar atencidin a los requerimientos de fos usuarios.

ded usuario
Sigue instruccionss para atender 1os requerimientos sin tomar en cuernta las necesidades ded
tsyario. Traslada fas consultas y requerimlentos del usuarlo zun cuando estén dentro del
ambito de su competenda,
TRABAID EN EQLIIPO
Capecidad de generar relaciones de trabajo positivas, cofaboretivas y de coaflanza, compartienda informacion, actuando de maneea coordinada
p Integrando los peopios esfuerzas con los del equipo y ol de otras dreas o entidades, gara el logra de objetivos institudonaies.

Integra esfuerzas entre tos miembros del equipo v la cooperacitn con ofras reas o entidades
para o logro de los objetivos.

Genera ralaciones de
confianra  integrando  sus
5 | propios esfuerzos con los del
equipo mara o fogro de
objetivos,

Promueve el intercambio de informacitn solicitando ideas y opinlones, mostrindose
dispuesto 2 ensediar y a aprender da los demds miembros del equipo.

Incentiva la cohesién del equipo a travds de upa comunicacién ablerta, transparente y
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respetuosa entre sus compaheros, promoviendo & méxdmo grado de consensa.

Se involucra apoyando vy
colaborando activemente ton
[os riembros de su equipo

Participa de forma activa en as tareas de equipo manifestando su disposicion s colaborar para
ol logro de 1os chjetivos.

Comparte experiencias y mejores practicas con los demas miembros gel equipo, ton el fin de
Iograr las metas organlzacionales.

Establece adecuadas relaciones interpersonales, mostrindose abierto y receptive frente a los
demds miembraos del equipe.

Actia de manera coordinada
con & equipo a fin de cumplir
fos objetivas en comiin.

Conoce & objetivo comun del equipo y coordina con sus compafieros las tarens y actividades a
ejecutar, pensando £n su consecucion,

Compaste informacién y aporta Ideas y soluclones al equipo para ef logro de los objetivos en
omiin.

Mantiene vinculos cordiales con los demas miembros del equipo, que favoracen al
cumplimlento de obletivos en comiin.

Cumpte con fas funciones
asignadas dentro de suequipo

de trabajo
tontribuyendeo al logro de
objetivos

Ejecirta las decisiones tomadas en el equipo, realizando la parte del trabajo que le
corresponde y contribuyende al logro de ks objetivos.

Facilita informacitn minima para ef cumplimiento de los objetivas.

Mantiene un amblente de cordialidad en el trabajo.

Trabaja en equipo sofo
cuando se e solleits

Realiza 12 parte dei trabajo que fe corresponde, participando cuando se le requiere.

Brinda su opinidn cuando se fo solicitan,

Interactua con ¢} equipo solo cuando es necesario.

Puntaje Total




